
プライバシーポリシー 

株式会社まほろば工房（以下「当社」といいます。）は個人情報を、口頭、書面、電磁的記録、録音、録

画その他の方法をもって、適正かつ公正に取得します。 

個人情報とは、個人に関する情報のことを指し、氏名、住所、電話番号、メールアドレス、勤務先、性

別、生年月日その他の記述等によりユーザー個人を識別できるものをいいます。 

また、その情報のみでは識別できない場合でも、他の情報と容易に照合することができ、結果的にユ

ーザー個人を識別できるものも個人情報に含まれます。 

 

個人情報の利用について 

当社は、以下の利用目的に必要な範囲内で、適正に取扱います。なお、以下の利用目的のほか、個

別に利用目的等を定める場合があります。 

当社は、個人情報の属性の集計、分析を行い、個人が識別・特定出来ないよう加工したものを作成し、

当社によるサービス開発・提供等のために、利用、処理することがあります。 

 

 利用目的 

1. お客様情報 ・当社サービスの提供や機能拡張に向けた開発のため 

・当社サービスの契約・お問い合わせ回答・請求等の事務手続き、事務連絡の

ため 

・当社サービスに関するメールマガジン・DM・各種お知らせ等の配信・送付の

ため 

・当社および他社の商品・サービスの営業活動、キャンペーンの案内のため 

・アンケートやマーケティング調査分析およびその結果の利用のため 

・統計数値作成および分析結果の利用のため 

・当社サービスの不正利用の防止のため 

・その他、上記に関連する業務 

2. 取引先情報 ・当社サービスの提供や機能拡張に向けた開発のため 

・当社サービスの契約・お問い合わせ回答・請求等の事務手続き、事務連絡の

ため 



・当社サービスに関するメールマガジン・DM・各種お知らせ等の配信・送付の

ため 

・当社および他社の商品・サービスの営業活動、キャンペーンの案内のため 

・アンケートやマーケティング調査分析およびその結果の利用のため 

・統計数値作成および分析結果の利用のため 

・当社サービスの不正利用の防止のため 

・その他、上記に関連する業務 

3. 取引先から提

供された情報 

・当社サービスの提供や機能拡張に向けた開発のため 

・当社サービスの契約・お問い合わせ回答・請求等の事務手続き、事務連絡の

ため 

・統計数値作成および分析結果の利用のため 

・当社サービスの不正利用の防止のため 

・その他、上記に関連する業務 

4. イベント・アン

ケート参加者情

報 

・事務連絡のため 

・キャンペーン、当選者への景品等の発送のため 

・当社および他社の商品・サービスの営業活動、キャンペーンの案内のため 

・アンケート、マーケティング調査分析およびその結果の利用のため 

・当社ウェブサイトへの画像・映像の掲載等による宣伝・広告のため 

・その他、上記に関連する業務 

5. 来訪、問い合

わせ情報 

・来訪管理、安全管理のため 

・問い合わせ回答、資料送付のため 

・事務連絡のため 

・当社および他社の商品・サービスの営業活動、キャンペーンの案内のため 

・アンケート、マーケティング調査分析およびその結果の利用のため 

・その他、上記に関連する業務 

 



 

 

個人情報の第三者提供 

当社は個人情報について本人の同意を得ずに第三者に開示することは正当な理由のない限り致しま

せん。 

提供先・提供情報を特定したうえで、本人の同意を得た場合に限り開示するものとします。 

但し、下記の場合をのぞきます。 

利用者が第三者に不利益を及ぼすと弊社が判断した場合、当該第三者や警察または関連諸機関に

通知することができます。 

裁判所、検察庁、警察、弁護士会、消費者センターまたはこれらに準じた権限を有する機関から、利用

者の個人情報の開示を求められた場合、弊社はこれに応じて個人情報を開示することがあります。上

記利用目的を実施するために必要な範囲内で、個人が特定できない形式に加工した統計情報を、第

三者に提供または開示することがあります。 

 

個人情報処理の外部委託 

当社は、利用目的の達成に必要な範囲において個人情報を取り扱う業務の一部または全部を外部委

託することがあります。 

 


